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1  Safenet Licentie Manager opnieuw 

opstarten 

Het kan voorkomen dat na een update van pCon.planner, tijdens het 

opstarten van pCon.planner de foutmelding ‘’Feature not Found 

(H0031) of “Sentinel Key not Found (H0007). te zien is.  

Dit betekend dat de Safenet Licentie Manager niet meer opstart/niet 

meer gevonden word. . Om dit op te lossen moet u het volgende doen.  

 

 

 

Open Taakbeheer (rechter muisklik op de Taakbalk) 
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En ga naar Services 

 

Scrol naar (naam) hasplm, (beschrijving) Sentinel LDK License Manager 

 

Rechter muisklik en klik op Starten of Opnieuw Opstarten.  

 

Hierna zal de Safenet Licentie Manager opnieuw opgestart zijn en zal pCon.planner weer werken.  
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2 Safenet Licentie Manager opnieuw instaleren.  

Het kan voorkomen dat na een update van pCon.planner, de Safenet Licentie Manager verdwenen is. De 

bovenstaande stappen werken dan uiteraard niet. Safenet Licentie Manager opnieuw instaleren.  

http://ftp.easterngraphics.com/egr_download/static/EGR/EGR-SafenetActivation/egr-sa_current_version.zip 

Na het opnieuw  instaleren zal pCon.planner weer opstarten.  
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